
Sorgenfrei reisen: Reiseversicherungen im
Überblick

Ob Krankheit im Ausland, kurzfristige Stornierung oder Reiseabbruch: Unerwartete Ereignisse können den
Urlaub schnell auf den Kopf stellen. Dennoch verzichtet laut der Reisestudie „Hand in Hand on Tour“, einer
repräsentativen YouGov-Erhebung im Auftrag der HanseMerkur, ein Viertel der Menschen in Deutschland
beim Reisen auf eine Versicherung*. Gleichzeitig bestehen beim Thema Absicherung deutliche
Wissenslücken. Wir zeigen, welche Reiseversicherungen für welche Reisesituationen sinnvoll sein können.

Wer verreist, möchte vor allem eines: den Alltag hinter sich lassen und die Reise unbeschwert genießen. Damit
aus unerwarteten Ereignissen keine großen Sorgen werden, kann der passende Reiseschutz helfen. Die
HanseMerkur bietet eine Vielzahl an reiserelevanten Versicherungsangeboten, damit Urlaubende,
Langzeit-Traveller, junge Reisende sowie Geschäftsreisende für alle Eventualitäten gewappnet sind.

Reise-Krankenversicherung: Sicherheit bei Krankheit im
Ausland

Eine der größten Sorgen auf Reisen bleibt die Frage: Was passiert, wenn ich im Ausland krank werde?
Medizinische Behandlungen können schnell hohe Summen erreichen – besonders außerhalb Europas. Selbst
einfache Untersuchungen sind vielerorts deutlich teurer als in Deutschland. Auch ein medizinisch notwendiger
Rücktransport kann ohne entsprechenden Versicherungsschutz erhebliche Kosten verursachen. Mit einer 
Auslandskrankenversicherung sind Reisende auf der sicheren Seite, ganz gleich, ob es sich um einen Kurztrip
oder einen längeren Aufenthalt handelt. Sie übernimmt unter anderem Kosten für medizinische Behandlungen,
Medikamente oder notwendige Transporte sowie einen eventuellen Rücktransport nach Hause. Die
HanseMerkur bietet Tarife für einzelne Reisen, ein Jahr oder längere Auslandsaufenthalte von bis zu fünf
Jahren an. Darüber hinaus gibt es spezielle Angebote für Familien, Gruppen sowie Geschäftsreisende.

Mit einer Reise-Krankenversicherung bei der HanseMerkur können außerdem verschiedene telemedizinische
Angebote in Anspruch genommen werden: Gesundheitsservices wie der Online-Arzt, der Online-Hautarzt oder
der Symptomchecker sorgen dabei für schnelle Hilfe auf Reisen, wenn möglich ganz ohne Arztbesuch.

Reise-Rücktritts- & Reiseabbruch-Versicherung: Wenn
Pläne sich ändern – Schutz vor Storno- und
Abbruchkosten

Reisen ist planbar, das Leben nicht. Krankheit vor der Abreise, ein Notfall in der Familie oder andere
unvorhergesehene Ereignisse können dazu führen, dass eine Reise nicht angetreten werden kann.
Stornokosten treffen Reisende dabei häufig hart – insbesondere bei Fernreisen, Kreuzfahrten oder
kurzfristigen Ausfällen. Auch unterwegs kann ein Reiseabbruch zusätzliche Kosten verursachen, etwa durch
eine vorzeitige Rückreise oder nicht genutzte Reiseleistungen.

Eine Reise-Rücktrittsversicherung übernimmt in versicherten Fällen anfallende Storno- oder
Umbuchungskosten und kann so verhindern, dass aus einer ohnehin belastenden Situation zusätzlich ein
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finanzielles Problem wird.

Für den Fall, dass der Urlaub aus einem versicherten Grund vorzeitig beendet werden muss, springt die 
Reiseabbruch-Versicherung ein. Diese erstattet, sofern die entsprechenden Bedingungen dafür erfüllt sind,
sogar den kompletten Reisepreis, wenn der Urlaub in der ersten Reisehälfte beendet werden muss. Die
Versicherung kann für eine Reise oder als Jahresschutz abgeschlossen werden.

Schutz für junge Reisende: Gut abgesichert ins
Auslandsabenteuer

Nicht jede Reise ist ein Urlaub: Viele jüngere Leute verbringen heutzutage Teile ihrer Ausbildung oder ihres
Studiums im Ausland, machen Sprachreisen, Work & Travel oder Bildungsurlaub. Für diese Zielgruppe ist die 
Reiseversicherung für Schüler, Studenten, Au Pairs und Work & Travel genau das richtige: Dieses Angebot
richtet sich speziell an Menschen bis 35 Jahre – egal ob Schüler, Student, Doktorand oder Praktikant.

Außerdem lässt sie sich mit verschiedenen Zusatzpaketen aufstocken, zum Beispiel einer
Reise-Haftpflichtversicherung und einer Reise-Unfallversicherung. Speziell für Teilnehmende europäischer
Bildungsprogramme wie ERASMUS gibt es außerdem die Go Europe Auslandskrankenversicherung für
Auslandsaufenthalte bis zu zwei Jahren. Für junge Leute unter 29 Jahre gibt es zusätzlich eine 
Gruppenversicherung, zum Beispiel für Vereins- oder Klassenfahrten.

Versicherungspakete: Alles Wichtige in einem Paket

Je nach Reiseart kann es sinnvoll sein, verschiedene Versicherungsleistungen miteinander zu kombinieren.
Dafür bietet die HanseMerkur verschiedene Reiseversicherungspakete an. Diese beinhalten – je nach Tarif –
Reise-Rücktritt, Reiseabbruch, Notfälle, Gepäck sowie Leistungen bei Unfällen. Wer bereits etwa über eine
Reise-Krankenversicherung verfügt, kann auf entsprechend angepasste Tarife ohne diese zurückgreifen.

Zusätzliche Leistungen wie einen Zusatzschutz für den Camping-Urlaub oder ein Extra-Schutz für
Aktiv-Urlaube können optional ergänzt werden. Außerdem gibt es Tarife speziell für Familien, Gruppen oder
Last-Minute-Reisen. Die Angebote sind für einzelne Reisen sowie einen Zeitraum von 365 Tagen buchbar.

Insbesondere für Menschen, die mehrmals pro Jahr verreisen, können Jahresschutz-Angebote eine passende
Lösung sein. Einmal abgeschlossen, bieten sie Schutz für beliebig viele Reisen innerhalb eines Jahres und
ersparen den wiederholten Abschluss einzelner Policen.

Schutz für besondere Anlässe und Reisesituationen

Auch abseits der klassischen Urlaubsreise können unerwartete Ereignisse auftreten: Auf einer Geschäftsreise
nach Frankreich wird aufgrund einer allergischen Reaktion medizinische Hilfe benötigt, nach der Rückreise ist
der Koffer verschwunden oder der gemietete Camper, mit dem man gen Norden gefahren ist, wird in
Schweden aufgebrochen. Für solche Fälle bietet die HanseMerkur spezifische Angebote – angefangen vom 
Geschäftsreiseschutz für einzelne berufliche Reisen und Corporate-Travel-Angeboten für Firmenkunden über 
Mietwagen- und Camper-Schutz und Reisegepäck-Versicherung bis hin zur Eventversicherung. Mit der
richtigen Auswahl der relevanten Angebote steht einer unbeschwerten Reise nichts mehr im Weg.

Schutz für Gäste aus dem Ausland: Sicher unterwegs in
Deutschland

Das Angebot des Hamburger Versicherers richtet sich nicht nur an Menschen aus Deutschland, die ins
Ausland reisen oder aber innerhalb der Bundesrepublik Urlaub machen – auch Deutschland ist ein beliebtes
Reiseziel für internationale Gäste.

Der Deutschlandschutz für ausländische Urlauber enthält alle wichtigen Reiseversicherungen in einem
Komplettpaket: Reise-Krankenversicherung, Reise-Rücktrittsversicherung inklusive
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Reiseabbruch-Versicherung, Schutz für Gepäck, im Notfall sowie auf privaten Autofahrten. Eine 
Visum-Reiseversicherung sichert bis zu 365 Tage lang den Aufenthalt im gesamten Schengen-Raum ab. Wer
länger in Deutschland bleiben möchte, kann die Reiseversicherung für ausländische Gäste abschließen, die
wahlweise bis zu fünf Jahre gültig ist. Für junge Leute bis 35 Jahre gibt es das Young Travel Incoming
Angebot, welches ebenfalls für bis zu fünf Jahre abschließbar ist und sich an Teilnehmende von Bildungs- und
Work-and-Travel-Programmen richtet. Für Reisegruppen bietet die Reiseversicherung für ausländische
Gästegruppen bis zu einem Jahr lang umfassenden Schutz im Krankheitsfall, ganz egal, ob es um einen
Beinbruch während eines Schüleraustauschs oder um eine Lebensmittelallergie geht.

Unbeschwert reisen beginnt mit der richtigen
Absicherung

Reisen sind heute so vielfältig wie die Menschen selbst. Ob Familienurlaub, Geschäftsreise, Work & Travel
oder Campingtrip – jede Reise bringt unterschiedliche Anforderungen mit sich. Umso wichtiger ist ein
Versicherungsschutz, der zur jeweiligen Reisesituation passt. Wer Risiken frühzeitig absichert, schafft die
Grundlage dafür, sich auf das Wesentliche konzentrieren zu können: die Reise in vollen Zügen zu genießen.

Lesetipp: Was bei Krankheit, Verletzung oder anderen Notfällen im Urlaub zu tun ist, erfahren Sie in unserem
Beitrag „Krankheit, Verletzung oder Notfall im Urlaub: Was tun? Die wichtigsten Schritte im Überblick“.

* Die verwendeten Daten beruhen auf einer Online-Umfrage der YouGov Deutschland GmbH, an der 2.018 Personen zwischen dem
29.05. und 01.06.2026 teilnahmen. Die Ergebnisse wurden gewichtet und sind repräsentativ für die deutsche Bevölkerung ab 18
Jahren.
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