
HanseMerkur präsentiert optimierten
Jugendreiseschutz

Von der Ferienfreizeit an der Nordsee über die Sprachreise nach London bis zum Trip in die USA: Die
HanseMerkur ist für Schüler und junge Leute, die Reiseabenteuer erleben möchten, ein zuverlässiger
Partner. Das Jugendreiseschutzkonzept des Hamburger Versicherers wurde weiter optimiert und ist ab
sofort buchbar.

 Tarife nun noch einfacher ohne Selbstbehalt buchbar

„Die Bedeutung von Spezialanbietern in der Touristik hat in den vergangenen Jahren immer
weiter zugenommen. Für uns als Reiseversicherer ist es somit die logische Konsequenz,
unsere Reiseschutzkonzepte sehr zielgruppenspezifisch zu gestalten. Für Schüler und junge
Menschen bis zum 25. Geburtstag machen wir das beispielsweise bereits seit einigen Jahren
sehr erfolgreich. Basierend auf den Rückmeldungen unserer Partner, unter anderem
spezialisiert auf Jugendreisen, und deren Kundschaft haben wir nun einige Anpassungen
vorgenommen, die den Jugendreiseschutz noch leistungsstärker machen. So können sich die
jungen Reisenden von Nordsee bis Südsee optimal abgesichert fühlen“, sagt Vera
Scheuermann, Bereichsdirektorin Reisevertrieb International und Online bei der
HanseMerkur.

Eine große Änderung für Vertriebspartner im Rahmen des neuen Konzepts: Während bisher
ein teilweiser Selbstbehalt galt, können die Partner ab sofort wählen, ob sie die Tarifwelt wie
gewohnt mit teilweisem Selbstbehalt oder ohne anbieten möchten. In letzterem Fall ist ein
zusätzlicher Abschluss der Selbstbehaltübernahme-Versicherung nicht mehr erforderlich.
Vertriebspartner müssen sich allerdings grundsätzlich entscheiden, ob sie die Tarife
wahlweise mit oder ohne Selbstbehalt anbieten. Zum Verkaufsstart werden bestehende
Verträge zunächst automatisch dem Tarif mit Selbstbehalt zugeordnet. Eine Umstellung kann
auf Wunsch unkompliziert erfolgen.

Optimierte Leistungen für junge Reisende

Hinsichtlich der Leistungen ist ab sofort der Ausfall von Begleitpersonen bei Gruppenreisen
ab einer Größe von sieben Personen generell mitversichert – dies musste zuvor separat
hinzugebucht werden. Bei den versicherten Ereignissen wurde darüber hinaus speziell für
Jugendreisen ein Schulwechsel ergänzt. Auch hochpreisige Reisen von Schülern und jungen
Leuten, zum Beispiel längere Fernreisen, können jetzt abgesichert werden: Lag der maximale
Reisepreis pro Person bisher bei 2.000 Euro, sind nun bis zu 5.000 Euro möglich. Weitere
generelle Leistungserweiterungen aus den neuen touristischen Tarifen der HanseMerkur, die
im vergangenen Dezember an den Start gingen, finden sich ebenfalls in den aktualisierten
Bedingungswerken des Jugendreiseschutzes wieder. Die junge Zielgruppe kann ihren
Reiseschutz wie gewohnt in praktischen Paketen abschließen: Es gibt zum einen den
Jugendreiseschutz Gold (Schutz bei / für Reise-Rücktritt, Reiseabbruch, Notfall, Unfall,
Reisegepäck) sowie den Jugendreiseschutz Platin, der zusätzlich die
Reise-Krankenversicherung beinhaltet. Sowohl Gold als auch Platin gelten für weltweite
Reisen von bis zu 45 Tagen. Eine Reise-Haftpflichtversicherung ist speziell für Jugendreisen
in allen Paketen inkludiert. In der Reise-Unfallversicherung gelten zudem keine verringerten
Versicherungssummen für erdgebundene Reisen, sondern eine Rundum-Absicherung.
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